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Estimadas Familias:

Junto con saludar, por medio del presente documento se informa a ustedes respecto a los
alimentos entregados en la quinta canasta, y de acuerdo con las evidencias que hemos recibido
estos ultimos dias decidimos realizar una investigacion sobre los productos:

Legumbres Marca El Mulato y Leche Rikito.

Como empresa las Dalias Alimentacién, estamos haciendo un retiro completo de los
productos en cuestidn, y desde el primer momento hemos estado coordinados y a disposicion para
encontrar una solucién a la mayor brevedad posible.

Segun lo anterior, se solicita coordinar con su establecimiento el Cambio de este producto,
entendiendo también la contingencia, y dificultad que existe hoy en dia para llegar a los
establecimientos correspondientes, solicitamos no consumir los productos y realizar el cambio en
la proxima canasta, donde se entregara uno nuevo.

Lamentamos las molestias ocasionadas con este evento y esperamos las medidas tomadas
permitan mantener confianza y satisfaccidon en nuestras familias.

Saluda atentamente,

Fernanda Rojas A.
Jefe Sistema de Gestién de Calidad
Departamento técnico
Las Dalias Alimentacion.




